PARTNERLANDER

Frischer Wind fur das Management
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Wenn ein Unternehmen in der Krise steckt, ist man leicht versucht, zu
altbewdhrten Mitteln zu greifen. Konzentration auf Kernkompetenzen,
Business-Process-Reengineering oder andere , Tools" sollen frischen Wind
in das Unternehmen bringen. In den seltensten Fallen allerdings kommt
ein Betrieb dadurch wirklich wieder in Schwung. Eher das Gegenteil ist der
Fall. Hastige Strategiewechsel und die fieberhafte Suche nach schnellen
Lasungen verschérfen die Krise noch, und das Fehlen konkreter Pldne ver-
unsichert Mitarbeiter und Flihrungskréfte gleichermaBen. Beim Follow-up
in Moskau lernten russische MP-Teilnehmer, wie man in der Krise einen
kiihten Kopf bewahrt und sich fiir die richtige Strategie entscheidet.

Moskau. Viele Biicher iiber Krisenma-
nagement verleiten dazu, cines der dort
empfohlenen Rezepte auszuprobieren, das
wie ein Allheilmittel wirken und alles von
alleine regeln soll. Ziel des Seminars war es
allerdings niche, das beste Rezept aus den
viclen ,Kochbiichern® herauszusuchen,
sondern den Teilnchmern neue Blick-
winkel anf das eigene Unternehmen zu
ermoglichen. Sich selbst und seinen Mit-
arbeitern gegeniiber ehrlich zu sein und
sich konkret zu fragen: Wo liegen die Ut-
sachen fiir die Krise in meinem Unterneh-
men? Haben wir alle unsere Maglichkei-
ten ausgeschdpft? Isc die Strategie richrig?
Liegt ¢s nur an der globalen Krise oder
war unser Ansatz z.B. bei den Finanzen,
beim Personal oder im Verrrieb falsch?

Die wichtigste Erkenntnis bei der Kon-
zeption einer Krisenmanagement-Stra-

tegie ist, dass es keine Patentrezepte

links. Anton Rusakow, rechis: Jaroslaw Dubrshtschew
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gibt. Auf dem schmalen Grat zwischen
Existenz und Insolvenz hilft nur recht-
zeitiges strategisches Planen. Genau aus
diesemn Grunde wurde beim Seminar die
Strategic der einfachen Regeln (Strategy
as simple rules) von Kathleen M. Eisen-
hardt und Donald N. Sull vorgestellt. Sie
hilft den Mitarbeitern eines Unterneh-
mens, in der Krise die jewciligc Strategic
zu verstehen.

Handelt es sich um eine allgemeine Fi-
nanzkrise, die das gesamte Wirtschafts-
system erfasst hat, dann sind fiir den Miss-
erfolg cines Unternehmens ausschlief3-
lich Fithrungskrifte verantwortlich, die
falsche Entscheidungen getroffen haben.
Case-Studies zu Holemann, Daimler,
Leica und Coca-Cola zeigen es ganz deut-
lich: Selbst Weltkonzerne sind nicht vor
Managementfchlern gefeir. Sehr hiufig
sind es massive Konflikte zwischen Ein-

zelpersonen vnd/oder Gruppen, die zu
Missmanagement fithren. Aber auch di-
lertantische Fithrung, fehlende Konzepte
oder Strategien, mangelnde Kontrolle
oder persdnliche Defizite der Fiihrungs-
krifie kénnen eine Krise verschirfen. Um
ein Unternehmen wieder auf die Spur zu
bringen, helfen nur die Fokussierung auf
Schliisselkompetenzen, richtige Preispo-
litik, gute Produkequalicit, héhere Pro-
dukeivicit, gutes Image und zufriedene
Kunden.

Die Managerfortbildung fiir die russi-
schen Fithrungskrifte in Deutschland fiel
mitten in die unruhige Zeit der Sanktio-
nen und des Rubelverfalls. Bei der Ana-
lyse der eigenen Situation stellten die Se-
minarteilnehmer fest, dass nur digjenigen
Unternchmer erfolgreich waren, die in
der Krise eine Chance sahen sich weiter-
zuentwickeln und ihr Unternehmen zu
erncuern. Auf neue Geserze oder staar-
liche Hilfe zu warten oder zu versuchen,
die Krise auszusitzen und zu hoffen, dass
sie bald vorbei ist, erwics sich hingegen
als weniger erfolgreich.

Jaroslaw Dubischrschew baute seine Logis-
tik rechezeitig um und verstand es, die Um-
orientierungsphase der Mirkte geschicke
zu nurzen. So konnte er sogar seine Exporte
ausweiten. Olga Pichtelkowa nutzte das -
trotz der sinkenden Energiepreise — zuneh-
mende Interesse an Energiceffizienz und
Passivhiusern und erreichte einen Transfer

Oga Fubrelkowa

deutscher Technologie in thre Region. Und |

Anton Rusakow musste feststellen, dass
sein urspriingliches Kooperationsziel uner-
reichbar blieb, da es sich um Dual-Use-Gii-
ter handelte. Auch hier half eine schnelle
Umorientierung: Gemeinsam mit der Mi-
kroelektronik-Engineeringfirma Maicom
Quarz GmbH entwickelte Rusakow ecin
konkretes Projekt zum Aufbau einer neuen
Herstellungslinie von TV-Set-Boxen.

Auch Andrei Gladyschew passte sich
schnell an. Ziel seines Kooperationspro-
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jektes war die Erschliefung neuer Mirk-
te. Als er sich mit der Strategic und dem
Management deutscher Texdilberriebe
befasste, kam thm ein vollkommen neuner
Gedanke. Die Strategie, Importe durch
Eigenproduktion zu ersetzen, brachte
seinem Unternehmen ein riesiges Um-
satzplus, weil man das vorhandene Markt-
potential besser ausschépfte. Als Nichstes
plant sein Unternehmen die Eréffnung
eines Factory-Outlets mit flexibler Preis-
struktur nach dem Vorbild des deutschen
Kleidungherstellers Trigema.

Chinas angestrebter
wirtschaftspolitischer Wandel

China befindet sich im Umbruch. So sind neue Ambitionen der Filhrung
des Landes zu spiiren, die Wirtschaft im Inneren und nach auBen weiter
zu 6ffnen. Nach auBen durch zahireiche Abkommen, die die chinesische
Exportwirtschaft unterstiitzen sollen, und im Inneren durch vielschichtige
Reformen. Beide Trends bieten neue Geschéaftschancen, bringen aber auch
Herausforderungen flr-auslandische Unternehmen mit sich.

Peking. Mit Eineritt in die Welthandels-
organisation 2001 wurde Chinas Integ-
ration in die weltweiren Lieferketcen be-
siegelt. In den vergangenen Jahren ist die
Regierung aktiver geworden, den inter-
nationalen Absatz chinesischer Waren
durch Freihandelsabkommen zu stirken.
Dazu schloss sie eine Reihe bi- und mul-
tilateraler Abkommen mit Lindern aus
Asien, aber auch aus Qzeanien, Siidame-
rika und Europa. Selbst wenn Firmen
aus der EU bislang keinen priferentiel-
len Zugang zum chinesischen Markr ge-
nieflen, sind viele bereits in China oder
in asiatischen Parcnerlindern aktiv, weil
sie dort niedrige Betriebskosten und er-

héhte Skaleneffekte erzielen. Diese Un-

ternehmen kénnen durch die verstirkte
Integration der asiatischen Region zu-

Diese Beispicle belegen: Nur wenn ein
Unternehmen die Krise als Chance be-
greift und neue Mdglichkeiten erkennt
und nutzt, kann es gestirks und mit neuen
Impulsen daraus hervorgehen. Simtliche
Entscheidungsschritte miissen strategisch
abgewogen werden. Nur so gelingt der
Spagat zwischen kurzfristigem Uberleben
und strategischem Handeln, B
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satzlich von geringeren Zollgebiihren
profitieren.

Fiir auskindische Unternehmen wird es im-
mer wichtiger, vor Ort aktiv zu sein, Denn
China hat sich in vielen Branchen zu einem
der wichtigen Absatzmirkre entwickelt.
Doch die chinesische Wireschaft beginnt
sich abzukiihlen. Das von der Regierang
vorgegebene Wachstumsziel von real 7.5

Prozent fiir das Jahr 2014 wurde mit 7,4
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